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Jaroslav Novak, majitel
firmy TOP CENTRUM:

® Rok 2011 se chyli k svému
ziviru. Cim se zapsal do 15leté
existence firmy TOP CENT-
RUM?

Na hednoceni roku 2011 je jedtd
tas, ponévad? nas Cekaji posledni
th mésice v roce, kieré jsou pro mas
zisadni. Nicméng v této nelehke
dobé jsme predeviim radi, e jsme
stabilnim hradem na trhu v tomto
oboru, e zikaznici jsou spokojent
a e se k ndm stile vraci. Letos
slavime 15 let od zalodeni firmy,
probéhla fada marketingovych akel
a tento mésic odstartovala pro nade
zikazniky jako podékovini za
ditvéru akce ZIMA 2011, plna
skvélych cen a dirkic

® Koncem listopadu se v Praze
uskutedni tradifni mezinirodni
veletrh AQUA-THERM. Co
TOP CENTRUM ve své expozici
nabidne, aby upoutale pozornost
nivitévnika?

Veletrh AQUA-THERM je tra-
digné nadim poslednim veletrhem v
roce, kde prezentujeme nase sluz-
by. Dnes je aéast na veletrzich
piedeviim spoledenskou udilosti a
moknosti se setkat se svimi
zikazniky. Letos nabidneme fadu
novinek ndfadi pro profese voda-

topeni-plyn a hitem by se méla stit
novi Fada vestaveb do vozidel.

® Sortiment vadi firmy je znacné
Siroky podinaje tieba nifadim a
nidstroji a konde vyrobky pro
hasite, armadu a zichranife.
Jaké to mi vyhoedy nabizet ta-
kové mnodstvi vyrobka?

Bylo to té2ké rozhodovini jit touto
ceston, nakonec se ukazuje, Ze to
byla spravnd volba. Neni to pouze
o prodeji ndfadi a stave
mechanizace, ale i poskyviovani
odpovidajicich sluzeb. PlevaZnou
wétdinu nabizenych znatek dovi-
Zime ptimo od vyrobed ze zahra-
ni¢i, od kterych jsme ziskali za-
stoupeni nejen pro Ceskou repub-
liku. Pfi vitbéru dodavateli dbame
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Medatle od Jezibaby wtezum

RABY - O stitnim svitku 28. Hjna
ofila Pernikovd chaloupka pod
hradem Kunétickd hora bohatym a

veselym programem nazy
Pernikisada s VRSE. Sportovai hry
pro déti i dospélé piipravili pardu-
bicti skauti a oldskauti ze stfediska
Polaris a byly pfi nich pfekonaviny
Velké Rijnové Sportovini Rekordy.

s -

Soutézilo se napf. v béhu za dra-
kem, v hledani Zivé vody, v listim
béhu s pytlem zdzvoru (na snim-
ku}, v hodu ofiskem do Popeltina
sifevicku a v daldich disciplinach.
Wittzove byli dekorovani kras-
nymi  pernikovymi  medailemi.
které napekla hodnd pani JeZi-
baba

na bezpetnost, spolehlivost a
kwalitu jejich vyrobki. Absolvu-
jeme pravidelnd obchodné-tech-
nickd Skoleni, na viechny znatky
provadime a zajidtujeme ziruéni a
pozirutni servis. Dile na zikladé
povoleni ministerstva dopravy na-
vrhujeme a montujeme vestavhy
do vozidel, jako jsou pojizdné
servisni dilny, kancelife, labora-
tofe, sklady a jiné specialni hava-
rijni, zasahove, kamerové a méfici
vozy. Take vyvijime a vyribime s
wybranymi dodavareli riznd zafi-
zeni, napf. pro prici v prostiedi s
nebezpedim  vybuchu. Zajisro-
jeme dle prani zakaznika vitobu
nafadi a jinych vyrobkii na za-
kdzku. Od roku 2008 jsme driiteli
certifikatl ISO na vide uvedené
Einnosti a pravidelng jsme podro-
bovani auditu. Tento Siroky sor-
timent a zpisob nabizenych shizeb
je obtizné udrZet na patiiéné
urovni. Ale zatim to voimame jako
vyhodu. Patrné jsme méné zrani-
telni a snize odolivime Easto i
nestandardnim nabidkim konku-
rence v dobé, kterd pro nikoho, nis
nevyjimaje. neni skuteéné lehka.
Pokud je konkurence zdrava, tak ji
vitime. Je pro nis motorem. Nebjt

Modem prodsjna firny TOP CENTRUM.

Jji, nebyli bychom tam, kde jsme.
® Kolik mite prodavadii a jaki
je jejich kvalifikace, aby mohli
nejen prodavat, ale i poradit,
vysvétlit funkei sloZitéjdi tech-
niky, zkritka poskytovat dobry
wikaznicky servis?

Je to sloZité, nikladné a pro
viechny Casto velice t2ké absor-
bovat takové mnoZstvi znalosti.
Jak jsem uvedl a je to | z tohoto

vytu éinnosti zejme, neni to jen o
prodavadich - obchodnich zistup-
cich. Je to price celého kolektiva,
ktery si zaslouzi podékovini.
Nutno viak dodat, Ze na kvalité a
znalostech nadich obchodniki
velmi zilezi. Jsou pro firmu ne-
postradatelni. Driime se hesla
".kvalita z principu”, proto si
zaklidime nejen na prodeji pro-
fesiondlni a kvalitni techniky. ale i

OSLAVY VZNIKU CESKOSLOVENSKA ]\A \IAMESTI LEGII

Na nam&sﬂ Caskoslovenskych legil u pamatniku Tomase Garrigue Masaryka si Pardubicti pfipomaii wyroci
vzniku samostainé Ceskoslovenské rapubliky.

Foto: LIBOR CIHAK

Faw r -
Zvitézi Silar?
Tak jsme si ze soboty na nedéli
posunuli ruticky na hodinkich o
hodinu zpét - z tieti na druhou.
Tentokrdt asi vEtiina z nds tuto
zménu plivitala, vidyt' v nasti-
vajicim zimnim obdobi si schrup-
nout o hodinu déle neni k zaho-
zeni. Tak zvan zimni ¢as budeme
mit aZ do konce biezna pfistihoe
roku. Pak nastane opét zména,
zména k horkimu, kterd nas vyhodi
z postele o hodinu diive. Jsem
zvédavy, kdy se konelné poma-
zané hlavy ve vlddé a obou ko-
mordch parlamentu proberou a
toto verglovani s Casem podlou do
propadlifté déjin. Dlouho o to usi-
loval pekaf Pecka. §koda, e nim
umfel. A tak jedinym bojovnikem
proti tomuto anachronismu  zi-
stavd byvaly radni Pardubického
kraje, nyni sendtor Petr Silar. Snad
Zwitézi.

na kvalitni prezentaci nasich
sluzeb. Nadi obchodni, servisni
montizni technici absolvuji pra-
videlnd Skoleni, seminafe, pfed-
vadéci akee a jiné dovednosti a
kvalifikadni kurzy a metody.

® Ted z jiného soudku. Tymu,
ktery v Rohovladové Bélé tré-
nujete, se enormé dafi a ve 11
tiidé Peloudsko truni na Spici
tabulky. Cemu to prisuzujete?
Je to snad dtok na postup do
okresniho pieboru?

Neni to jen ma zisluha, je to
uspéch celého tymu lidi. Pocho-
pitelné nejvEtsi zisluhu maji hradi,
vitding jsem trénoval ui od Ziki,
zndm jejich charakter. Jsou vhod-
né doplnéni hrici na hostovani a
spolecné vofime silny tym. Ne-
smime zapomenout ani na kvalitu
fotbalového  hidte, do kterého
jsme mnoho investovali. Roho-
viddova Béla by si jisté okresni
piebor zaslonZila. Aktudlni posta-
veni tymu v tabulce tato obec
nepamatuje, ale do konce soutéze
je jedté daleko a fotbal nemd
logikn. Vieni jsme méli velice
blizko k postupu, bobuzel to
nevyilo. Musime byt nadile pra-
covitl, rpéliviapokorni.  (JaK)

Zastupitelé
o pési zé6né

PARDUBICE - Problematikou
vybudovini pédi zony na tFidé Miru
se bude zabyvat zitfejdi jedndni
zastupitelstva mésta. Rozhodovat o
tom, ale zastupitelé budou af ve-
deni mésta v pondéli 14, listopadu v
16 hodin v kulturnim domé Hro-
novickd piedlo#i projekt k posou-
zenl vefejnosti. {zr)

v v v "
Kon¢i soutéz SUS
PARDUBICE - V pitek 4. listo-
padu ve 20 hodin kondi losovini
vefejnosti o nejlepdi obrizek
vytvamé souléie Zdrava a nemoc-
nd piiroda Pardubického kraje.
Souték o hodnoiné ceny piipravil
Pardubicky kraj spoleéné se
Sprivou a ddribou silnic kraje.

{zr)

Staroceska restaurace v Pivovaru

Prijd't nasat atmosféru stylovych hospidek zrekonstruované
,Mrmﬂﬂr&lm‘pﬁmvwhpﬂhmmm:hpmﬁmm
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tel: 466 512 828, 605 226 560
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